LQU E ES LA ORGAN IZACION? 1. CONTEXTO: EL PROCESO ADMINISTRATIVO

(Funcion Administrativa Clave) ) PLANEACION ) ORGANIZACION ) DIRECCION ) CONTROL

2. LA ESENCIA: AGRUPAR Y ESTRUCTURAR (El “Como”)

ACTIVIDADES

Tareas y procesos
necesarios.

PUESTOS

Roles y
responsabilidades.

|
| RECURSOS PERSONAS ESTRUCTURA
Capital, tecnologia Talento humano DEFINIDA
y tiempo. adecuado. PROCESO DE
AGRUPACION

FAF
/ \

EFICIENCIA EFECTIVIDAD

Uso optimo de recursos Logro de resultados
(Hacerlo bien). (Hacer lo correcto).

ALCANZAR LAS METAS
DE LA EMPRESA



